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AKTUALNOŚCI

Szkolenie z negocjacji dla funkcjonariuszy
wojkowickiej jednostki
W dniach 9-10 maja 2024r. gościliśmy w naszej jednostce funkcjonariuszy ze
Sztabu Policji KWP w Katowicach, którzy realizowali szkolenie dla funkcjonariuszy
tutejszej jednostki w zakresie negocjacji w sytuacjach mogących wystąpić w
Zakładzie Karnym.

Pierwsza, teoretyczna część szkolenia poświęcona była przedstawieniu konkretnych
przykładów oraz zastosowanych strategii rozwiązywania trudnych sytuacji. Omówiono
ponadto zasady funkcjonowania zespołów negocjacyjnych i ich rolę w skutecznym
działaniu służb mundurowych.

Negocjacje wymagają nie tylko umiejętności komunikacyjnych, ale także zdolności do
szybkiego podejmowania decyzji, dlatego następnie przyszedł czas na część praktyczną,
która odbyła się na terenie Zakładu Karnego w Wojkowicach. Podczas praktycznych
ćwiczeń funkcjonariusze zostali podzieleni na zespoły negocjacyjne, a każdy z nich miał
możliwość wykorzystać zdobytą wiedzę i umiejętności w realistycznych symulacjach
scenek przygotowanych przez funkcjonariuszy Policji.

Każda grupa musiała działać szybko i skutecznie, stosując właściwe techniki
negocjacyjne, aby rozwiązać sytuację kryzysową z jak najmniejszym ryzykiem dla
wszystkich zaangażowanych stron.



Po zakończeniu szkolenia funkcjonariusze wojkowickiej jednostki mieli okazję
podsumować swoje doświadczenia i wyciągnąć odpowiednie do zaistniałej sytuacji
wnioski. Wielu z nich podkreślało, jak ważna jest współpraca oraz stałe podnoszenie
swoich kwalifikacji w zakresie umiejętności negocjacyjnych. Dla funkcjonariuszy Służby
Więziennej umiejętność skutecznej komunikacji oraz negocjacji ze sprawcami zdarzeń
kryzysowych jest kluczowym elementem zapewnienia bezpieczeństwa w Zakładach
Karnych.


